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Phu luc 111
A\
HENGE I BOQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC PUONG BO
54 / HUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA CAP XA
71454/0P-UBND ngay 27 thdang 5 nam 2026 ciia Chii tich Uy ban nhén déan tinh Qudng Ngdi)

Luu y quy cach thue hién va quy wéc viét tit trong quy trinh:

- Khi chuyén hd so gidy: Chuyén day du Glay tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mdu sé 01 - Quyet dinh s6 1 [326/0D-
UBND ngay 11 thang 5 nam 2026 cua Chu tich Uy ban nhdn dan tinh); Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so (Mdu s6 06 -
Quyét dinh s6 1326/0D- UBND ngay 11 thang 5 nam 2026 cua Chu tich Uy ban nhdn dan tinh) va kém theo ho so ctia c4 nhan, t6

chtic (trong quy trinh viét gon la “Hé so”).

- Khi phan cong xir Iy hd so, chuyén ho so tir co quan, don vi nay sang co quan, don vi khac xur ly: Phai ky, ghi 16 ho tén
nguoi phan céng/nguoi giao, nguoi nhdn va thoi gian giao, nhan trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau 56 06).
DPong thoi, phai xur Iy phan cong/chuyen dir liéu ho so dién tir trén Hé thong tring khop véi thong tin trén Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so (Mdu s6 06).

- Xtr 1y sura doi, bod sung, hoan thién lai ho so hodc tra hd so thu tuc hanh chinh:

+ Truong hop ho so con thiéu thong tin, chua ddy di, chua hop 18: Trong thoi han khong qua 03 ngay 1am viéc, ké tir ngay
nhén duoc hd so tir Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh hodc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa, phuong, dac khu
chuyén dén phai ban hanh Thong bao yéu cau sira d6i, bo sung, hoan thién lai hd so (Mdu sé 08 - Quyét dinh sé 1326/0D-UBND
ngay 11 thang 5 ndam 2026 ciia Chii tich Uy ban nhdn dan tinh).

+ Truong hop khong du co so dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thong bado tra lai, khong giai quyét hd so (Mdu sé 09
- Quyét dinh so 1326/QD-UBND ngay 11 thang 5 nam 2026 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh).

Viéc ky ban hanh thong bao Mau s6 08, Mau s6 09: Lanh dao co quan, don vi co tham quyen dang truc tiép xu ly, tham
dinh tai cac budc cua quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh hodc y quyén cho co quan, don vi cip dudi ¢ tham quyén truc tiép
ky ban hanh thong bao.

- Xir ly yéu cau dimng thue hién thu tuc hanh chinh (khi phat sinh Don dé nghi rat h6 so thi tuc hanh chinh cua ca nhan, t6
chtrc): Truong hop ca nhan, to chirc c6 Pon dé nghi rat hd so (Mau s6 10 - Quyet dinh s6 1 326/QD-UBND ngay 11 thang 5 nam
2026 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh) thi Quay tiép nhén ho so va tra két qua giai quyét tai Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong c6 trach nhiém kiém tra tinh trang va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh, phéi hop véi ngudi thudc Trung
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tam Phuc vy hanh chinh cong dé kiém tra va xac nhan trén Thong bao dung giai quyét hd 50 (Mau sé 05 - qué't dinh s6
1326/QD-UBND ngay 11 thang 5 nam 2026 cua Chu tich Uy ban nhdn dan tinh) trudce khi tra lai hd so cho ca nhan, t6 chue.

- Quy udc viét tdt trong Quy trinh gidi quyét:
+ Céc budc trong quy trinh, viét tit 1a:“B1, B2, B3...”.
+ Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu, viét tit 1a: “UBND cép xa”.
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1. Thi tuc Chap thuin thiét ké nut giao ddi voi dwong dia phwong dang khai thac
Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan da ho so theo quy dinh.

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua thuc hién

B1: Tiép nhan
ho so (bao gom

truong hop
khong phu
thugc vao dia
giuwoi hanh
chinh)

- Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn
yéu cau vé hinh thire, dia diém trd két qua).

- Truong hop hd so chua ddy du, chinh xé4c thi tra
lai va yéu cau bo sung, hoan thi¢n hd so; truong
hop tir chéi tiép nhan hd so thi lap phiéu tir chdi
tiép nhan giai quyét hd so va néu 1 1y do tir chdi
theo quy dinh.

- Nhép dit liéu thong tin ho so vao Hé thng.

- Thuc hi¢n sao chup, s6 hoa va luu trix hd so dién
tu.

- Thuc hién thu trude phi, 1€ phi va nghia vu tai
chinh khac (néu co).

- Guri Gidy tiép nhan va hen tra két qua cho to
churc, ca nhan.

T chire, c4 nhan;
cong chuc, vién
chicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh,
cap x4

Trong gio
hanh chinh

H5 so; cac mau phleu
(Mau SO 01, Mau s6
6), gidy to lién quan
theo quy dinh.

- HJ so.
- Mau sb 01, 06.

B2: Chuyén hd
SO

- Truong hop thuc hién tiép nhén, tra két qua
giai quyét khong phu thudc vao dia gi¢i hanh
chinh: Chuyén ngay ho so (gidy qua dich vy buu
chinh, dién tr trén Hé thdng) vé Phong chuyen
mon thugc UBND cac xd, phuong, dac khu céd
tham quyen giai quyet Pong thoi, chuyén thong
tin vé hd so trén Hé thng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cua UBND cac x4, phuong, dac khu co tham
quyén giai quyét dé giam sat, don doc.

- Truwong hop thuc hién tiép nhén, tra két qua

Cong chuce, vién
chicc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh,
cép xa

02
lam viéc

gio

- H) so.
- Mau s 01, 06.
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giai qquyét‘thu(f)c tl}ﬁm quyén caa UBND cap xa:
Chuyén h6 so (gidy, dién tu) v€é phong chuyén
mon thudge UBND cap xa.

B3: Phan cong
xir Iy hd so

Lanh dao phong chuyén moén phan cong chuyén
vién xu 1y.

Lanh dao phong
chuyén moén

02
lam viéc

gio

- HJ so.
- Mau s6 01, 06.

B4: Kiém tra,
xir ly ho so

Tham muu xit 1y thdm dinh ho so theo quy dinh va
két hop di kiém tra thuc t€ hién trueong cdng trinh,

Chuyén Vién

xu ly

04 ngay
lam viéc

- H6 so.

- MAu s6 01, 06.

- MAu sb 08, 09.

- Du thao van ban
chap thuan thiét ké
nat giao dau ndi voi
duong dia phuong
dang khai thac.

B5: Xem xét hod
SO’

Lanh dao phong chuyén mon xem xét, duyét ho so
trinh 1anh dao UBND cap xa.

Lanh dao phong
chuyén mon

0,5 ngay
lam viéc

- H6 so.

- Mau s6 01, 06.

- Du thao van ban
chap thuan thiét ké
nat giao dau ndi voi
duong dia phuong
dang khai théac.

B6: Ky duyét
ho so

Lanh dao UBND cép xi xem xét, quyét dinh.

L:'?mh dao UBND
cap xa

1,5 ngay
lam viéc

Vin ban chap thuin
thiét ké nat giao dau
néi v6i duong dia
phuong dang khai
thac.

B7: Phat hanh
va chuyén ket

- Van thu vao s6 van ban, dong dau, luu trit ho so.
- Chuyén vién xur 1y thuc hi¢n s6 hoa két qua giai

Van thu UBND
cap x3a; Chuyén

0,5 ngay
lam viéc

Vin ban chap thuin
thiét ké nut giao dau




qua giai quyét

quyét, luu kho theo quy dinh.

- Chuyén két qua giai quyet dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh, cip xi noi tiép nhan ho
so hoac chuyen theo dich vu buu chinh dén dia
diém dang ky dé tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan.

vién xu ly

néi véi duong dia
phuong dang khai
thac.

- Tra két qua cho to chirc, ca nhén.
- Ky Xx&c nhan viéc nhan két qua trén mau phiéu
theo quy dinh (néu co).

Cong churc, Vvién

B8: Tra két x X £ | chue tai Trung H6 so; cac mau
) . .. | - Thu lai cac mau phiéu, gidy to theo quy dinh (néu | tAm Phuc vy hanh | Trong gio Y S
qua phi dia| = T " MO X, . . A . s , phi€u, gidy to lién
i6i ¢0), gui lai co quan chu tri gidi quy€t thu tuc hanh | chinh cong tinh, | hanh chinh uan theo auv dinh
g chinh hoic Iwu trit theo quy dinh. cAp xi; t6 chuc, d quy ¢inh.
- Moi t6 chire, ca nhan dénh gia mirc d¢ hai long. | ca nhan
- Két thiic ho so trén Hé thong.
2. Thu tuc Cap phép thi cong nut giao dau noi vao dwong dia phuwong dang khai thac
Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan di ho so theo quy dinh.
Cac buoce DPon vi/nguoi Thoi gian

thuc hién

Noi dung cong viéc

thuc hién

thuc hién

Két qua thue hién

B1: Tiép nhan
ho so (bao gom

truong hop
khong phu
thuoc vao dia
giwoi hanh
chinh)

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so (ghi nhdn
Yéu cau vé hinh thire, dia diém trd két qua).

- Truong hop hd so chua day du, chinh xac thi tra
lai va yéu cau bod sung, hoan thién ho so; truong
hop tir chdi tiép nhan hd so thi 1ap phiéu tir chdi
tiép nhan giai quyét hd so va néu 16 1y do tir chdi
theo quy dinh.

- Nhép dit liéu théng tin hd so vao Hé théng.

- Thuc hién sao chup, s6 hoa va luu trit ho so dién
tu.

T chirc, ca nhan;
cong chuc, vién
chuc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh,
cép xa

Trong gio
hanh chinh

Hb so0; cac mAu phiéu
(Mdu s6 01, Mau s6
6), gidy to lién quan
theo quy dinh.

- H) so.
- Mau sb 01, 06.
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- Thyc hi¢n thu trudc phi, 1€ phi va nghia vu tai
chinh khac (néu co).

- Gui Gidy tiép nhan va hen tra két qua cho to
churc, ca nhan.

- Truwong hop thwe hién tiép nhan, tra két qua
giai quyét khong phu thudc vao dia gi¢i hanh
chinh: Chuyén ngay ho so (gidy qua dich vu buu
chinh, dién tir trén Hé thong) vé Phong chuyén
mon thugc UBND cac xd, phuong, dac khu co
tham quyen giai quyet Pong thoi, chuyén thong

Cong chuc, vién
chic tai Trung

B2: Chuyén hd | tin vé ho so trén H¢ thong thong tin gidi quyet tha |~ Ph hanh 02 gio | - Ho so.
SO’ tuc hanh chinh dén Trung tdm Phyc vu hanh chinh teﬁ? h ue v t"anh lam viéc - Mau s6 01, 06.
cong cua UBND cac x4, phuong, ddc khu co tham | &0 cohg nh,
cap xa
quyén giai quyét dé giam sat, don ddc.
- Truong hop thuc hi¢n tl‘ep nhan, tra ké:t qua
giai quyét thugc thim quyén caa UBND cap xa:
Chuyén ho so (gidy, dién tir) vé phong chuyén
mon thuoc UBND cap xa.
B3: Phan cbng | Lanh dao phong chuyén mon phan cong chuyén | Lanh dao phong | 02 gio | - Hb so.
xtr 1y ho so vién xtr 1y. chuyén mon lam viéc - Mau sb 01, 06.
- Ho so.
- Mau s6 01, 06.
B4: Kiém tra, | Tham muu xir Iy thAm dinh ho so theo quy dinh va | Chuyén vién |04  ngay | - MAu s6 08, 09.
xtr ly ho so két hop di kiém tra thuc t€ hi¢n truong cong trinh. | xr 1y lam viéc - Du thao Gidy phép
thi cong nat giao dau
noi.
B5: Xem xét ho | Lanh dao phong chuyén mon xem xét, duyét hd so | Lanh dao phong | 0,5 ngay | - Hb so.




SO trinh 1anh dao UBND cap xa. chuyén mon lam viéc - Mau s6 01, 06.
- Du thao Gidy phep
thi cong nit giao dau
noi.
B;6 : Ky duyét Lanh dao UBND cép xi xem xét, quyét dinh. L? nh~dao UBND 1"5 .Angay G,l . phel? th}. cong
ho so cap xa lam vi¢c nut giao dau noi.
- Vin thu vao sd vin ban, dong dAu, lwu trit ho so.
- Chuyén vién xtr Iy thyuc hién s6 hoa két qua giai
B‘7: I;’lhatK ha]?‘rl quyét, luu kho theo quy dinh. VA’an tl}u: &BNAD 05  ngdy | Gidy phép thi cong
va chuyen Xet |- Chuyén két qua giai quyet dén Trung tdm Phyc | Cap Xxa, Lhuyen |, o viée niit giao d4u néi.
qua gidi quyet | vy hanh chinh cong tinh, cap xa noi tiép nhan ho | vién xu Iy
50 hoac chuyeq theordwh vu bUfu chinh dén dia
diém dang ky dé tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
- Ky xac nhan \{iéc nhan két qua trén mau phiéu A ) )
< | theo quy dinh (néu co). Cong  chic tai ‘ <
B8: Tra ket Trung tam Phuc .. |HO so; cac mau
- . . |- Thu lai cic miu phiéu, gidy to theo quy dinh . . Trong gid £ A 1ea
qua phi dia vu hanh chinh |, . phiéu, gidy to lién
N, (néu c6), gt lai co quan chu tri giai quyét tha tuc |, : .~ | hanh chinh :
gigi cong tinh, cap x3; quan theo quy dinh.

hanh chinh hodc luu trit theo quy dinh.
- Moi t6 chirc, ca nhan danh gia muac do hai long.
- Két thuc ho so trén Hé thong.

to chuc, ca nhan
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